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Señore@s Asambleístas, 

Dando cumplimiento a los Estatutos de la Cooperativa Vallecaucana de 

Transportadores y de conformidad con las normas legales vigentes (los artículos 46 

y 47 de la Ley 222 de 1995 y la Ley 603 de 2000), se presenta a la Honorable 

Asamblea General de Asociados el informe de Gestión en donde se describe las 

actividades más relevantes ejecutadas durante el ejercicio 2022.  

En general, el 2022 fue un buen año en términos de recuperación económica. Si 

bien es cierto el anterior año 2021 a mediados del segundo trimestre, las 

movilizaciones en el marco del paro nacional generaron problemas de desempleo, 

inflación e inseguridad, también es indiscutible que para finales del año estos 

indicadores proyectaban un buen comportamiento incluso por encima de lo 

pronosticado. Al finalizar el 2021 presentó un incremento en las ventas que 

generaron excedentes por $247 millones, recuperando así las pérdidas del año 

2020 el cual fue por $90 millones.  

El ejercicio del año 2022 presentó un incremento en las ventas del 43% con respecto 

al año anterior, generando excedentes por $584 millones, siendo esta la mayor cifra 

de ventas en la Cooperativa desde el año 2016.  
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La cuenta de aportes sociales al 2022 cerró en $863 millones, presentando una 

disminución del 1.59% con respecto al año anterior, que fue por $876 millones. 

El Consejo de Administración con el ánimo de mejorar aspectos administrativos 

aprobó realizar la actualización de todos los procedimientos y manuales de 

funciones, acogiendo la recomendación de la Supersolidaria, es por ello que se 

realiza la contratación por prestación de servicios con la señora Gladys Amparo 

Hoyos Galíndez para la elaboración de estos procedimientos y revisión de los 

manuales de funciones existentes en la Cooperativa, contrato por valor de 

$19.200.000, sobre dicho trabajo a la fecha de la presente asamblea se ha 

avanzado en un 50%, presentado a Gerencia y Consejo de Administración. 

En el área de sistemas y tecnológica se cambia la modalidad de contratación directa 

a un outsourcing con la empresa “Siicsa”, con el cual se adelantaron mejoras en la 

infraestructura tecnológica, cableado eléctrico y datos. La inversión por valor de 

$60.954.572, permitiendo así alcanzar la seguridad y desarrollo de nuestra 

información.  

Se contrata la Inmobiliaria Martín Arango S.A.S. para la gestión de alquiler de las 

oficinas en la sede de Palmira, a la fecha se encuentra desocupado. 

El 25 de abril del 2022, la Superintendencia de la Economía Solidaria realizó la 

presentación del proceso de inspección extra situ a Covatrans, donde su objetivo 

era verificar y confrontar la información suministrada por la organización para 

constatar su confiabilidad y sus políticas, llevando a cabo la verificación de sus 

principales aspectos financieros, riesgo de LA/FT y gestión de la revisoría fiscal. 

Derivado de esta visita se realizaron algunas recomendaciones, sobre las cuales se 

dio respuesta por la Gerencia y Consejo de Administración en los tiempos 

establecidos por dicha entidad, las actividades en pro de mitigar las 

recomendaciones emitidas se plasmaron en un plan de acción al cual se le está 

dando estricto cumplimiento. 

Se gestionaron con los proveedores Colombiana de Comercio, Districol y Brako los 

obsequios navideños para los asociados. 

Se realiza la adecuación del gato hidráulico de la lubriteca de Palmira que se 

encontraba sin funcionamiento desde que lo instalaron (2018), con este arreglo se 

puede realizar el cambio de aceite a vehículos tipo pesado. 
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GATO HIDRAULICO LUBRITECA PALMIRA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se hicieron arreglos locativos y mejoramiento de fachadas en las sedes de Jamundí 

por valor de $27.180.000, en Piendamó por valor de $8.669.000, en la agencia de 

Palmira por valor de $17.084.955 y en la actualidad se está ejecutando la obra en 

la lubriteca de Cali, esto permitirá mejorar la atención al público con una sala de 

espera y nuevos módulos en el área de facturación.  
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AGENCIA JAMUNDI 
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AGENCIA PALMIRA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBRA LUBRITECA CALI 
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GESTIÓN VENTAS 

Covatrans cierra el año 2022 con unas ventas de $18.179 millones de pesos, que 

corresponde a un incremento del 43% con respecto al año anterior. 

De las ventas brutas, el 13% corresponden a asociados y el 87% a terceros.  

Tanto el Almacén principal, agencias y lubritecas tuvieron tendencia al crecimiento, 

de las cuales se destacaron: la agencia de Popayán con un 112%, la lubriteca de 

Piendamó el 79%, Almacén principal el 72% y la lubriteca de Palmira el 67%, 

incrementaron sus ventas en comparación al año anterior.  

El Consejo de Administración tomo la determinación de fusionar la sección de 

Covataxis con la bodega principal de Covatrans, por no presentar punto de 

equilibrio.  

 

 

 

 

 

 

AGENCIA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 2022 TOTAL 2021 VARIACION % VAR

PRINCIPAL 640,604 632,675 705,303 682,780 737,939 757,801 790,806 822,901 790,645 814,160 786,643 815,074 8,977,331 5,230,458 3,746,873 71.6%

COVATAXIS 24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 739,950 -739,950 -100.0%

LUBRITECA CALI 127,642 116,242 132,410 125,128 130,497 112,064 96,164 103,685 87,982 95,991 90,492 93,984 1,312,281 1,302,522 9,759 0.7%

CARRERA PRIMERA 100,481 96,826 113,977 122,128 114,585 105,773 103,938 121,535 135,710 115,259 124,306 106,193 1,360,711 919,111 441,600 48.0%

PALMIRA 85,813 85,655 88,544 75,171 108,695 82,289 87,745 93,014 90,044 86,406 94,764 78,810 1,056,950 839,417 217,533 25.9%

POPAYAN 69,190 72,858 84,481 95,714 93,267 82,887 70,825 106,104 88,717 83,516 83,995 82,756 1,014,310 478,329 535,981 112.1%

JAMUNDI 80,467 66,932 87,216 80,396 87,950 81,152 81,074 100,873 88,435 90,255 100,406 73,251 1,018,407 729,583 288,824 39.6%

SANTANDER 93,267 84,418 116,380 109,866 109,946 100,375 96,128 107,309 122,124 90,755 109,784 107,105 1,247,457 1,024,812 222,645 21.7%

PIENDAMO 59,676 61,522 81,080 69,435 95,015 92,222 81,416 98,268 77,865 83,078 77,670 66,048 943,295 748,816 194,479 26.0%

LUBRITECA PIENDAMO 14,765 12,617 15,105 14,941 16,339 18,495 18,539 23,493 18,839 18,662 22,659 22,044 216,498 121,189 95,309 78.6%

LUBRITECA PALMIRA 76,680 71,989 86,514 76,768 94,159 86,451 85,561 88,774 90,419 86,179 96,808 92,294 1,032,596 616,617 415,979 67.5%

TOTAL VENTAS 1,348,609 1,301,734 1,511,010 1,452,327 1,588,392 1,519,509 1,512,196 1,665,956 1,590,780 1,564,261 1,587,527 1,537,559 18,179,836 12,750,804 5,429,032 42.6%

DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 2022

TOTAL VENTAS 1,292,016 1,348,609 1,301,734 1,511,010 1,452,327 1,588,392 1,519,509 1,512,196 1,665,956 1,590,780 1,564,261 1,587,527 1,537,559 18,179,836

4.4% -3.5% 16.1% -3.9% 9.4% -4.3% -0.5% 10.2% -4.5% -1.7% 1.5% -3.1%

VENTAS AÑO 2022
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VARIACION DE LAS VENTAS 2022 - 2021  

 

 

 

GESTIÓN DE COMPRAS 

En el año 2022 se realizaron compras a los proveedores por valor de $14.673 

millones, de los cuales el 56% corresponde al Pareto de los proveedores 

(Colombiana de Comercio, Districol, Coexito y Mundial de Filtros) que equivale a 

$8.162 millones. 

El comportamiento de las compras del 2022 en los meses de agosto y diciembre la 

participación es a doble digito, esto debido a que en agosto tuvimos los incrementos 

de las listas de los proveedores y en el mes de diciembre se reajustaron los 

inventarios por actividad propia de nosotros (inventarios) y se realizó pedido contra 

alza en llantas. 

Se obtuvieron descuentos financieros por pronto pago a los proveedores, por un 

total de $103 millones. 

Para la asamblea de marzo/2022 los proveedores aportaron obsequios por un valor 

promedio $38 millones, regalos que le fueron entregados a cada uno de los 
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asociados que participaron de este evento, igualmente para el obsequio de 

diciembre de los asociados se gestionó con los proveedores Districol, Colombiana 

de Comercio y Brako un promedio de $20 millones en obsequios (bafles). 

 

 

 

COSTO DE VENTAS 

Las ventas del año 2022 incrementaron en un 44% frente al año 2021, así mismo el 

costo de ventas incremento el 43%, observándose que son directamente 

proporcionales. 

COSTO DE VENTAS  

AGENCIA 2022 2021 VARIACION % 

PRINCIPAL 7,559,975 4,385,580 3,174,395 69% 

COVATAXIS 19 633,158 -633,139 -14% 

LUBRITECA CALI 1,075,793 1,051,772 24,021 1% 

CARRERA PRIMERA 1,125,116 746,387 378,729 8% 

PALMIRA 865,492 686,489 179,003 4% 

POPAYAN 847,216 395,151 452,065 10% 

JAMUNDI  844,830 599,990 244,840 5% 

SANTANDER 1,028,917 832,368 196,549 4% 

PIENDAMO 792,138 631,057 161,081 4% 

LUBRITECA PIENDAMO 168,947 96,342 72,605 2% 

LUBRITECA PALMIRA 836,606 495,621 340,985 7% 

TOTAL 15,145,049 10,553,915 4,591,134 100% 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

1,376,657 959,218 969,218 1,085,896 1,203,972 1,198,349 1,026,237 1,610,302 1,278,639 1,366,995 961,809 1,635,560 14,672,852

-30% 1% 12% 11% 0% -14% 57% -21% 7% -30% 70%

COMPRAS DE MERCANCIA AÑO 2022
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GESTIÓN INVENTARIOS 

El año 2022 cerró con unos inventarios de $2.727 millones, presentando un 

incremento del 9%, con respecto al año 2021. 

En cuanto a Covataxis esta no presenta inventario porque fue trasladado para la 

bodega principal.  

Con la mercancía obsoleta o de baja rotación, se ha venido realizando gestión para 

su venta. A diciembre del 2021 Covatrans tenía unos inventarios de baja rotación 

por $453 millones, el año 2022 lo cerró con $298 millones, que corresponde a $155 

millones de mercancía vendida. En estas había: bombas, discos de clutch, pastas 

de frenos, pastillas de freno, zapatas, bandas de carro y moto, rodajas, soportes, 

tuercas, yokee, tornillos, hojas de resorte, filtros, tapas, mangueras, trompos, 

amperímetros, bombillos, rodillos, cunas, arandelas, orejas de cardan, crucetas, 

quemadores, llantas con más de 5 años, balineras. Mercancías de más de 8 años 

en la Cooperativa, algunas de estas quedaron del cierre de las sucursales de Tuluá, 

el Bordo, Buenaventura, Papagayo y Amarillo Crema, correspondían a repuestos 

de Dodge 361, 318 ,225 de Ford 250 ,302, 361, Repuestos de caja R, caja Clark, 

Chevette, Daewoo, Mazda 626, 323, Willys, Toyota Hilux. 

 

 

 

 

AGENCIA 2022 2021 VARIACION %

PRINCIPAL 1,522,943 1,033,109 489,834 47.4%

COVATAXIS 0 119,502 -119,502 -100.0%

LUB CALI 114,280 109,269 5,011 4.6%

CARRERA PRIMERA 135,367 174,548 -39,181 -22.4%

PALMIRA 144,570 172,433 -27,863 -16.2%

POPAYAN 225,519 236,180 -10,661 -4.5%

JAMUNDI 162,683 176,314 -13,631 -7.7%

SANTANDER 149,135 147,786 1,349 0.9%

PIENDAMO 103,232 122,956 -19,724 -16.0%

LUBRITECA PIENDAMO 43,294 37,459 5,835 15.6%

LUBRITECA PALMIRA 134,843 169,110 -34,267 -20.3%

BODEGA VIRTUAL 53,313 45,390 7,923 17.5%

SUB-TOTAL 2,789,179 2,544,056 245,123 9.6%

MENOS DETERIORO DE MERCANCIAS 62,407 56,975 5,432 9.5%

TOTAL 2,726,772 2,487,081 239,691 9.6%

INVENTARIOS DE MERCANCIA
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GESTIÓN CARTERA 

Para el año 2022 se realizaron créditos por venta de bienes y servicios a los 

asociados por valor de $1.002 millones, presentando un incremento del 28% en 

comparación al 2021 que fue de $785 millones.  

De igual forma en el año 2022 se puede evidenciar que presentó una buena rotación 

de cartera, aunque los créditos hayan sido superiores respecto al año anterior, tuvo 

una disminución del 2%. 

Para la gestión de cartera se enviaron mensajes de texto, se realizaron llamadas 

telefónicas y se creó un desarrollo para el envío del estado de cuenta vía correo 

electrónico.  

También se recuperó parte de la cartera vencida a más de 361 días con el envío de 

correos certificados. 

En el mes de febrero del 2023 el Consejo de Administración aprobó el procedimiento 

de cartera, donde se enfatizará sobre el debido proceso de recaudo de cartera, con 

el fin de dar estricto cumplimiento a los estatutos de la Cooperativa frente a aquella 

cartera con vencimiento mayor a 180 días.  

En otras cuentas por cobrar presentó una disminución del 18% ya que se le esta 

realizando deterioro por ser de difícil cobro.   

  
ESTADO DE CARTERA POR VENCIMIENTOS 

BAJO NIIF 

     

CLASIFICACION 2022 2021 VARIACION % 

VIGENTES 181,887 191,903 -10,016 -5% 

VENCIDOS ENTRE 91 A 180 7,401 2,519 4,882 194% 

VENCIDOS DE 181 A360 21,072 18,296 2,776 15% 

VENCIDOS MAS DE 360 DIAS 19,690 21,392 -1,702 -8% 

DEUDORES VENTAS BIENES 230,050 234,110 -4,060 -2% 

DETERIORO DE CARTERA 1,853 242 1,611 666% 

SUB-TOTAL 228,197 233,868 -5,671 -2% 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 121,621 147,659 -26,038 -18% 

TOTAL, DEUDORES 349,818 381,527 -31,709 -8% 

     

CARTERA PROVEEDORES 1,626,824 1,254,602 372,222 30% 
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GESTIÓN JURIDICO 

Presenta Informe Jurídico el señor Carlos Andres Borrero Valencia, abogado de la 

Cooperativa.  

 

GESTION AMBIENTAL 

Covatrans en cumplimiento del Decreto Único Ambiental “2076 de 2015 donde 

reglamentan prevenir la generación de residuos o desechos peligrosos, así como 

regular el manejo de los residuos o desechos generados, con el fin de proteger la 

salud humana y el ambiente”. Cumple con la disposición final de estos a través de 

operadores certificados. Los recursos provenientes de esta disposición se 

encuentran reglamentados por el Consejo de Administración en el 2022, sin 

embargo, es necesario que la Asamblea General de Asociados apruebe la creación 

del fondo que se alimenta por estos recursos. 

 

PLAN DE DESARROLLO 

La administración de Covatrans trabajo de la mano con la comisión que designo el 

Consejo de Administración para actualizar el plan estratégico de Covatrans 2022 – 

2027, se incluyó en esta actualización la misión, la visión y el organigrama general 

de la Cooperativa. Además de las diferentes actividades a desarrollar para el 

direccionamiento de la Cooperativa. 

 

BALANCE SOCIAL 

FONDO DE BIENESTAR SOCIAL 

El día 25 de septiembre del 2022 se realizó el paseo recreativo para los asociados 

de Covatrans, con su acompañante, el cual se realizó en el Centro Recreativo Los 

Arrayanes Pance, con una participación de 146 personas de cada una de las 

agencias. En esta actividad se invirtieron $34 millones. 

FONDO DE SOLIDARIDAD 

Los recursos asignados por la Asamblea de marzo 2022, que ascendieron a 

$6’541.000, fueron entregados en su totalidad a los asociados que realizaron las 

solicitudes de auxilio solidario y que estuvieron acordes a lo establecido en el 

reglamento. 
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Dichos auxilios corresponden a 12 solicitudes por auxilios de lentes, una solicitud 

por auxilio de incapacidad y cuatro solicitudes por servicios funerarios. 

POLIZA  

Mensualmente a los asociados se les paga un seguro vida grupo aportes y un 

seguro vida grupo deudores con la Equidad Seguros.  

COMITÉ DE EDUCACIÓN  

El Consejo de Administración aprobó en conjunto con el Comité de Educación las 

actividades a realizar en la vigencia 2022 -2023 por dicho órgano. 

La ejecución de los recursos destinados para ello es presentada en el informe de 

Gestión del Comité de Educación. 

 

OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS ASOCIADOS 

Para año 2022 se realizaron 1.528 créditos por venta de bienes y servicios a los 

asociados, el cual corresponden a $1.002.066.397. 

 

CUMPLIMIENTO 

Sobre el estado del cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual, habeas 

data y seguridad social.  

A la fecha, sobre la propiedad intelectual, a los derechos de autor, a las licencias 

necesarias para el funcionamiento de la empresa, habeas data (ley 1266 de 2008), 

así como las obligaciones laborales y pago de seguridad social se encuentran al 

día. 

 

APLICACIÓN DE LA LEY 1676 DE 2013 

En cumplimiento de lo indicado en el artículo 87 de la ley 1676 de agosto 20 de 

2013, la empresa no obstaculizó a los proveedores, en su intención de realizar 

alguna operación de factoring con las facturas de venta que ellos expidieron a la 

Cooperativa durante el período. 
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GESTION CUMPLIMIENTO DEL SIAR 

Durante el año 2022 se dio cumplimiento a la Circular Básica Jurídica del 2020 de 

la Supersolidaria en cuanto al SARLAFT. Se nombró el Oficial de Cumplimiento 

principal en de febrero del 2022. Se dictaron las correspondientes capacitaciones a 

los empleados, Consejo de Administración y Junta de Vigilancia. Se realizaron los 

reportes a la UIAF los cuales se presentaron dentro de los plazos establecidos, 

también se atendieron los requerimientos de la Revisoría Fiscal como ente de 

control. 

En materia de prevención del riesgo de lavado de activos y financiación del 

terrorismo, COVATRANS, durante el periodo del  2022 llevó a cabo continuos 

controles para evitar ingresos ya sea de dineros provenientes de actividades ilícitas, 

o de personas vinculadas con organizaciones al margen de la ley, con el proceso 

establecido para la vinculación de asociados nuevos, deudores, proveedores y 

empleados, permitiendo así la verificación e identificación a través de entrevistas y 

validaciones en las listas restrictivas.   

En el último trimestre del 2022 se realizó el proceso de segmentación estadística de 

factores de riesgo y se automatizo un aplicativo que permite la detección automática 

de señales de alerta de acuerdo al comportamiento de los asociados según los 

parámetros de comportamiento normal definido para cada segmento. 

El Consejo de Administración aprobó el Comité de Riesgos quien sirve como apoyo 

a la administración en el establecimiento de las políticas de gestión de riesgos, 

metodologías y mecanismos de medición, cobertura y mitigación de riesgos. 

Teniendo en cuenta el cronograma de implementación de la Supersolidaria para el 

año 2022, se cumplió un 84% con todo lo solicitado por esta entidad, así pues, para 

este nuevo año se planea seguir cumpliendo a cabalidad con lo que se requiera 

para actualizar o seguir implementando con intenciones de continuar mejorando. 

Las actividades que se han desarrollado anteriormente, se han adquirido con 

compromiso y en conjunto entre todas las áreas de la Cooperativa, así como el 

apoyo oportuno de la Gerencia, el Consejo de Administración y la vigilancia de 

Revisoría Fiscal, quienes han permitido al Oficial de cumplimiento y su respectivo 

suplente cumplir con la planificación para el año 2022. 

Enmarcados en el cumplimiento normativo y lo establecido por la ley, cubriendo de 

esta manera que la caja de COVATRANS y no se vea involucrada en actividades 

ilícitas e ilegales, que afecten la imagen y estabilidad dentro del sistema financiero 

en Colombia.  
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El Consejo de Administración en conjunto con la Gerencia, expresan total 

agradecimientos a los asociados(as), por su colaboración en el progreso comercial, 

económico y social de la Cooperativa, invitándolos a seguir contribuyendo en el 

desarrollo de COVATRANS para beneficio de todos sus asociados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALBERTO TROCHEZ ARBOLEDA   CAROLINA BERNAL GOMEZ  

Presidente Consejo de Administración   Gerente 


